Ang unang araw mo sa ExpTix
Mag-sign in, ihanda ang telepono, alamin ang 3 patakaran
Isinalin sa tulong ng makina. Pakipasuri muna sa taong katutubong nagsasalita ng wikang ito bago i-print.
Mag-sign in
1. 🌐 Buksan ang ExpTix address na ibinigay ng iyong manager.
1. 🔑 I-type ang iyong username at password.
1. 🆕 Pumili ng bagong password. 12 character o higit pa. Puwede ang maikling pangungusap: “Asul na bangka sa lawa”.
1. 🙅 Huwag ibahagi kahit kanino ang iyong password.
Ilagay ito sa iyong telepono
· 🍎 iPhone: buksan ito sa Safari. Pindutin ang Share. Pindutin ang Add to Home Screen (idagdag sa Home Screen).
· 🤖 Android: buksan ito sa Chrome. Pindutin ang ⋮. Pindutin ang Install app (i-install ang app) o Add to Home screen (idagdag sa Home screen).
Pagkatapos, buksan ang ExpTix mula sa bagong icon. Pindutin ang My account (aking account). Pindutin ang Enable push alerts (buksan ang mga alerto). Pindutin ang Send a test (magpadala ng test). 📳
Ang 3 gintong patakaran
1. 👀 Kapag nakita mo, i-log mo. Pindutin ang + New (bago).
1. ▶️ Pumindot sa simula at sa dulo. Start (simulan), pagkatapos Resolve (tapusin).
1. ✍️ Sumulat ng isang linya. “Pinalitan ang bumbilya.”
Bawat shift
1. 🟢 Buksan ang My work (ang aking trabaho). I-tsek ang On shift (nasa duty).
1. 🔔 May pulang numero sa kampana? May bago para sa iyo. Pindutin ito.
1. 😴 Uuwi na? Alisin ang tsek sa On shift.
Humingi ng tulong
· 🙋 Magtanong muna sa iyong supervisor.
· 📘 Pindutin ang ☰, pagkatapos How-to guide (gabay, nasa Ingles).
· 🚨 Sunog o panganib? Tumawag muna sa 911.
Bakit ito nakakatulong sa iyo: walang dapat tandaan, walang humahabol sa iyo, at nakasulat ang pangalan mo sa iyong mabuting trabaho.
